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A Borzsdny-Dunakanyar aktiv - turisztikai  stratégidja  (Aktiv.  Magyarorszag)
meghatdrozza a legfontosabb alapelveket, amellyel koncepcidonk szinergidban
készult. Az irGnyadd stratégia legfontosabb elemei: fenntarthatésagi és
kérnyezetvédelmi szempontok, kbzlekedési konfliktuskezelés, aktiv turisztikai
élményldnc szemlélet, koordindcids szervezet szukségessége.

A Gazdasdgi Program turisztikai fejezete is régziti, hogy a telepulés fejlédésének
egyik meghatdarozé irGnya a turizmus lehet. Nagymaros korlatozott ipari potencidllal
rendelkezik, ezért a helyi gazdasdg hosszu tavu stabilitdsanak egyik redlis alapja a
szolgdltatdsi szektor, ezen belul a turizmus tudatos fejlesztése és a turizmus dltal
generdlt fejlesztések tadmogatdsa a telepulés els6dleges szempontjainak
figyelembevételével.

A koncepcié célja a turizmus szervezettségének megerdsitése, a kuldSteruleti
kommunikdacidé bevezetése és egységesitése, a Iatogatdbmenedzsment rendszerének
kialakitdsa, valamint a goazdasdgi hatdsok erésitése. A fejlesztési irany
kdzéppontjdban a tartézkoddsi idé novelése és a lakossag-vallalkozok-turistak
hdromszégén belll az egyensaly megteremtése all, amelyhez szikségszerl a helyi
lakossdg tdjékoztatGsa és a turizmus hatdsairdl szol6 folyamatos, érthetd
kommunikacié. A dokumentumban meghatdrozott irdnyelvek és fejlesztési
javaslatok egyben szakmai alapot biztositanak a megvaldsuld turisztikai
informaciés kézpont mUkddéséhez és programstrukturdjahoz.

A turizmus a telepulés gazdasdgi eszkdze lehet, amely stabil bevételi struktarat
képes adni, hozzdjarulva a kdzszolgdltatdsok szinvonaldnak fenntartdsdhoz, az
infrastruktdra fejlesztéséhez és a varos pénzugyi egyensulydhoz.

Az 6nkormanyzat szerepe koordindcios és kezdeményezé jellegt. A cél egy olyan
mukoédési és fejlesztési modell kialakitdsa, amelyben a vallalkozok, a lakossag és a
varosvezetés kdz8s keretrendszerben tud egyuttmukodni.

A koncepcié megalapozza, hogy Nagymaros fejlédési irdnya nem a témegturizmus,
a nagy léptékd, révid tartézkoddasu ladtogatdi forgalom vagy a volumenorientdlt
rendezvényturizmus irdnydba mutat. A cél a mindségi, tébbnapos, aktiv éiményeket
keres6, kdzéposztdlybeli célcsoport ardnydnak noévelése, amely gazdasdagilag
stabilabb, tarsadalmilag kevésbé konfliktusos és hosszabb tdvon fenntarthatobb
mukoédeést tesz lehetéveé.
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2. Telepiilési és térségi helyzetelemzés




2.2 A turizmus jelenlegi szerepe és mikoédeési jellemzoi

Nagymaros turisztikai jelenléte szGmottevd, ugyanakkor mukddése jelenleg
kevéssé integrdlt. A Idtogatdk jelentds része néhdny 6rds kirdnduld vagy
rovid tartézkoddsu vendég, akik egy-egy konkrét attrakcidhoz kapcsoldodva
érkeznek.

A latogatdéi mozgds térben és id6ben koncentrdlt, ami idészakosan
feszlltséget eredményezhet a lakossdg és a turizmus szerepléi kdzdtt. A
jelenlegi  struktGrGban  hidnyzik az egységes telepulési  szintl
markakommunikacid, a szervezett kuldéteruleti marketing, az integrdlt
csomagajdanlati rendszer és a kdézponti informacids koordindcio.

A szolgaltatok kozétt tobb esetben léteznek egyilittmiikodések, azonban
ezek nem illeszkednek atfogo telepiilési keretbe. A gazdasagi potencial
rendelkezésre all, ugyanakkor annak hatékony kihasznalasa
intézményesitett egyuttmikoédést és szervezési hatteret igényel.

2.3 Lakossagi és vallalkozéi viszony

A turizmus fenntarthatd mukdédése tarsadalmi elfogadottsGgon alapul. A
jelenlegi tapasztalatok alapjén a lakossdg és a turisztikai vallalkozdsok
érdekei nem minden esetben taldlkoznak. A tdjékoztatds hidnya, valamint a
|Gtogatdodramlids szervezetlensége erdsitheti a konfliktusérzetet.

A koncepcié egyik célja a turizmus tarsadalmi bedagyazottsaganak
erdsitése. Ennek eszkdzei lehetnek a rendszeres tdjékoztatds, a
visszacsatoldsi lehetdségek biztositdsa, valamint olyan programstruktdra
kialakitdsa, amelyek a helyi lakossdg szdmdara is hozzaférhetdek.

A turizmus gazdasdgi és kdzdsségi elényeinek egyensulya teremtheti meg a
hosszU tdvon mukddbéképes modellt.
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3.Kindlatelemzés -
adottsagok és fejlesztési potencial

Nagymaros turisztikai kindlata tébb, egymdasra épithetd pillér mentén értelmezhetd. A
természeti kérnyezet, a gasztrondmiai jelenlét, valamint a rendezvénystruktdra olyan
alapot képez, amely megfeleld szervezeti és kommunikdcidés keretek kdzott
versenyképes és gazdasdagilag stabil értéklanccd alakithato.

A kindlat jelenlegi szerkezete els6sorban adottsag-alapa.

A telepulésen rendelkezésre all6 — elsésorban természeti alapld - eréforrdsok
édnmagukban is vonzerét jelentenek, ugyanakkor ezek integracidja, kéz6s
megjelenitése és termékké szervezése tovabbi fejlesztési lehetbséget jelent.

Aktiv turisztikai kinalat

Az aktiv turizmus teruletén Nagymaros kedvezd adottsdgokkal rendelkezik. A Julianus-
kilaté és tovabbi kdzeli tarahelyszinek a térség kiemelt pontjai, amelyek jelentds
gyalogos forgalmat generdlnak. A Duna-part és a vizi programlehetoségek — kajak-
kenu, vizi tardk, kisebb éiményprogramok — a természetkdzeli éimény irdnt érdeklédé
lGtogatok szamara vonzo kindlatot biztositanak.

A telepulés kapcsolodik o térségi kerékparat-halézathoz, amely 6sszekédti a
Dunakanyar tébbi turisztikai helyszinével. A kerékpdros forgalom lehetdséget teremt
olyan tematikus és csomagolt ajanlatok kialakitdsara, amelyek névelik a tartézkodasi
id6t és a helyi szolgdltatasok igénybevételét. A strukturdlt kindlat révén a telepulés Uj,
tudatosan tervezd, aktiv élményeket keresé és magasabb kéltési hajlanddsagu
célcsoportokat is képes megszolitani €s bevonzani.




Az aktiv kindlat fejlesztési irdnya a programok és szolgdltatdsok tudatos
dsszekapcsoldsa, valamint az élményldnc kdvetkezetes kialakitdsa. Ennek részeként
indokolt az aktiv programok gasztrondmiai kindlattal vald szorosabb integracidja,
tovabbd a szdlldshelyekhez kapcsoldédd programlehetéségek bdvitése. A gyalogos,
kerékparos és vizi élmények éttermi, piaci vagy tematikus gasztronomiai
elemekkel valé 6sszekapcsolasa, valomint a vendéghdzak altal kindlt helyi
programajdnlatok szélesitése hozzdjdrulhat a tartdézkoddsi idd ndveléséhez és az
élmény komplexitdsanak erésitéséhez.

Gasztronomiai kinalat

A telepulés gasztrondmiai kindlata a turisztikai vonzerd egyik meghatarozé eleme.
Tobb vendéglatohely mindségi kinalata 6ndllé utazdsi motivacioként is megjelenik,
amely az elmult években érzékelhetd fejlédésen ment keresztul.

A minéségi gasztrondmia megjelenése nemcsak a kindlat szinvonalat emelte,
hanem multiplikator hatdssal is bir: erdsiti a telepulés imazsat, dj célcsoportokat
vonz, valamint kapcsolodé szolgaltatasok - szallashelyek, programok,
rendezvények - iranti keresletet general.

A helyi piac termel6i kinalata orszgos viszonylatban is kiemelkedé értéket képvisel.
A piac nemcsak értékesitési felllet, hanem k&zdsségi tér és identitGselem. A helyi
alapanyagokra, termelékre és kézmulves jelenlétre épuld kindlat a telepulés
hitelességét és egyedi karakterét erdsiti.

A gasztronomiai fejlesztési iranynal egyre nagyobb szerepet kaphatnak a
kifejezetten gasztroturisztikai motivacioval érkezé |atogatdk. Szdmukra a mindségi
étkezés mellett vdrosismereti sétdk, tematikus kostoloprogramok, termeldi
bemutatdk és kulturdlis kapcsoldddsok kindlhatok. A gasztrondmiai élmények
bsszekapcsoldsa az egyéni szdllashelyek kindlatadval — példaul csomagajdniatok,
ajanlott Gtvonalak, elére foglalhatd programok formadjdban - hozzdjarulhat a
tartdzkoddsi id6 ndveléséhez és a szolgdltatdsok kézoétti gazdasagi kapcsoldddasok
erésitéséhez.

A gasztrondmiai pillér fejlesztése igy a tematikus programok, csomagajanlatok és
rendezvénykapcsoléddsok mentén, integralt szemlélettel valésithaté meg.
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Rendezvénykinalat

Nagymaros rendezvénystruktardjagban a gasztrondmiai és egyhdzi események kiemelt
szerepet toltenek be. Ezek a rendezvények a helyi értékek, hagyomanyok és kdz6sségi
identitGs mentén szervezédnek, és hozzdjarulnak a telepulés karakterének
erésitéséhez. A visszatéré események stabil pontot jelentenek a turisztikai kindlatban,
ugyanakkor tovabbi fejlesztési lehetbéséget hordoznak a tudatosabb strukturdlas
irdnydba.

A rendezvények gazdasdgi hatdsa erdsithetd a kapcsolddd csomagajdanlatok, szallas-
és programintegrdcid révén, kulénésen akkor, ha az események nem elszigetelten,
hanem egymdsra épulé rendszerben jelennek meg. A rendezvénystruktira
kialakitdsakor indokolt figyelembe venni az elsédleges célcsoport — a tébbnapos, aktiv
és mindségi élményeket keresé 35-60 év kozédtti Idtogatdk — elvardsait. Ez o
megkozelités kdzelebb all a helyben él6k igényeihez és a telepuléshez illeszkedd
imdzshoz is. Az események tematikdja, idézitése és kiséréprogramijai akkor tudjak
erésiteni a tartdzkodasi id6t és a kéltési hajlandésdgot, ha ehhez a vendégkérhéz
igazodnak.

Indokolt a rendezvények kdzéptava, tdbb évre elbre tervezett struktardjanak
kialakitdsa, amely kiszdmithatd keretet biztosit a lakossdg, a vdllalkozdsok és az
dnkormanyzat szdmdara egyardnt. Az elére régzitett idépontok és mukddési feltételek
lehetévé teszik a gazdasdgi tervezést, a szolgdltatdsok eldkészitését és a
marketingtevékenység dsszehangoldsat. JO példat jelent erre a térségben mukoédd
VéNéQgy Fesztival, ahol az esemény idézitése és keretrendszere hosszabb tdvon is
tervezhetd, igy a kapcsoldédd szolgdltatdsok és egyuttmukddések stabil alapra
épulhetnek.

A kdzéptdvon tervezett, egységes rendezvénystruktara hozzajarul a telepulés turisztikai
poziciojanak erdsitéséhez és a gazdasdgi egyuttmukddés kiszdmithatd muikddéséhez.
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Szallaskinalat

Nagymaros szdllaskindlatdnak sajatossaga

a panordmds elhelyezkedésly, egyedi
karakterrel rendelkez6 vendéghdazak
~jelenléte. A Dunakanyar latvanya, a
hegyoldali fekvés és a természetkdzeli
kédrnyezet olyan élményt kindl, amely
édnmagdban is vonzerdt jelent a tdbbnapos
tartdzkoddst tervezd vendégek szamara. A
kisebb |éptékl, személyes hangulatu
szdlldshelyek illeszkednek a telepulés
karakteréhez és a mindségi, nyugodt
kikapcsolodast keres6 célcsoport
igényeihez. A szdllaskindlat fejlesztési irdnya
a helyi programokkal és szolgdltatasokkal

valo szorosabb integrdcid lehet.

A vendéghdzak szerepet vdllalhatnak a programajanlatok koézvetitésében,
csomagolt élmények kialakitdsdban, valamint a telepulési turisztikai
kommunik&cid erésitésében.

Egyuttmiikoédeési kihivasok

A vdllalkozdi visszajelzések alapjdn a kindlat legfontosabb fejlesztési terllete a
szervezeti és kommunikdcids koordinaciod. Jelenleg hidnyzik az egységes telepulési
szintd turisztikai kommunikdcié, és a kozéptdvlu tervezéshez szUkséges
egyuttmukodési keret sem mukaodik.

Nem dll rendelkezésre kbzds programadatbdzis, valamint az a kézponti
koordindcidés hattér, amely a szolgdltatdsoknak egységes rendszerbe segiti a
piacra kerulést.

A tervezett kindlatfejlesztés sordn indokolt figyelembe venni az édnkormdanyzat
gazdasdgi célrendszerét, a vdllalkozok kdzéptava tervezési igényeit, valamint a
lakossag életminéségi szempontjait. A turisztikai rendszernek a helyi gazdasagi
kérforgdas aktiv elemévé kell valnia.
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4. Keresletelemzés - )
jelenlévo forgalom és fejlesztési irany

Nagymaros keresleti helyzete stabil alapokon nyugszik. A telepulés rendszeresen
fogad latogatdkat, ugyanakkor a jelenlegi forgalom szerkezete fejlesztési
lehet&ségeket rejt.

Az egynapos, jellemzéen budapesti és agglomerdciods ldtogatdk egy-egy konkrét
élményelem - Duna-part, vendéglatds, piac, kildtd — miatt érkeznek. Tartdézkoddasi
idejuk révid, koltésuk jellemzden egy szolgdltatdsra koncentrdlodik. Ezen csoporton
belll azonosithatd egy olyan szegmens, amely hosszabb idét tolt a telepulésen, és
megfelel6 ajanlat esetén nyitott tovabbi programok igénybevételére.

A vendéghdzakban megszdlld vendégek 1-3 éjszakdat téltenek a telepulésen,
jellemzéen magasabb kéltési hajlandésaggal. A tapasztalatok szerint a strukturdit
informacié és a csomagolt ajanlatok hidnya miatt a helyi szolgdltatadsokba valb
bekapcsoldéddasuk korlatozott.

A vdllalkozdi visszajelzések alapjdn elsédleges célcsoportként a 35-60 év kézbtti,
budapesti és agglomerdcids kdzéposztalybeli [Gtogatdk azonosithatdk. Ezen beldl
megjelennek az aktiv hétvégi pdrok és csalddok, valamint a mindségi,
természetkdzeli pihenést keresé pdrok. Ugyanakkor koncepciondlisan fontos
kiegésziteni egy mdsodlagos célcsoporttal: a 18-35 éves fiatal korosztaly, akik
dedikdlt kulturdlis-vagy sporteseményekre érkeznek a vdarosba, és alakitjak
igényukkel a varos rendezvény-kindlatat.

A fejlesztési irdny a tartdézkoddsi id6 ndvelésére, az egy fore jutd koltés emelésére
és a mindségi vendégkoér aranydnak erdsitésére irdnyul.




5. Stratégiai irany - .
Nagymaros, mint aktivéiménykézpont

Nagymaros poziciondalasa a zéld turizmus és azon belil az aktiv turizmus integralt
rendszerére épiil. A Duna és a Borzsény kdzelsége lehetéséget biztosit arra, hogy a
telepulés a Dunakanyar egyik meghatdrozd aktiv éiményhelyszinévé valjon.

A gyalogos, kerékpdros és vizi programok egymdsra épitése, valamint ezek
gasztrondbmiai  és  rendezvénykindlattal  vald  6sszekapcsoldsa  komplex
élményhdlézatot eredményezhet. Az élményldnc tudatos kialakitsa hozzdjéarul a
tartdzkoddsi id6 ndveléséhez és a szolgdltatdsok kézoétti gazdasagi kapcsoldddasok
erésitéséhez.

A szolgdltatdsi szinvonal tébb szempontbdl is meghatdrozd tényezd. A turisztikai
rendszerbe integrdlt szereplék esetében indokolt a szakmai tapasztalat, referencidk,
mindségi eszkézpark és ellendrizhetd vendégvélemények figyelembevétele. Az
egységes, magas szinvonall szolgdltatdsi struktdra erésiti a telepulés arculatat és
hozzdjarul a magasabb kéltési szint eléréséhez.

Az onkormanyzat stratégiai célja ezen irdny mentén a turizmus gazdasagi
stabilizaléo szerepének megerdsitése és a komplex turisztikai kinalat
kialakitasaban a sziikséges Un.résszolgaltatasok kezelésének kérdése. Az aktiv
élménykodzponti poziciondlds olyan latogatdi réteget céloz, amely hosszabb
tartdzkoddasi id6vel, kiszdmithatd kéltési hajlanddésdggal és alacsonyabb
konfliktuspotencidllal jarul hozza a telepulés fejlédéséhez. A cél egy olyan mukodési
modell kialakitGsa, amelyben a turizmus bevételei a helyi gazdasdgban
hasznosulnak, tdmogatjdk az infrastruktara fenntartasat és hozzdjarulnak a telepulés

élhetéségének megbrzéséhez.

A fejlesztési irdnybdl kdévetkezéen indokolt olyan befektetések 6szténzése és
tdmogatdsa, amelyek illeszkednek az aktiv, minéségi és zéld turisztikai koncepcidhoz.
A tovdbbi turisztikai fejlesztések esetében fontos szempont a szakmai
megalapozottsdg, a szolgdltatdsi szinvonal és a helyi turisztikai szerepldk kozotti
egyuttmukdédés erbsitése. A koncepcid megvaldsitdsat azok a beruhdzdsok
szolgdljak leginkdbb, amelyek a telepulés stratégiai irdnydval édsszhangban, a helyi
turisztikai szerepl6k konszenzusos tdmogatdsdval valésulnak meg.

A stratégiai irdny igy egyszerre szolgdlja a gazdasagi multiplikGtorhatds névelését, a
szolgdltatdsok kézétti egyuttmukoddés erdsitését, valamint a telepulés hossza tavd,
fenntarthato fejlédését. 1 o




6. Latogatomenedzsment és infrastruktdra -



7. Turisztikai egyuttmikoédeési és miikodési modell

A turisztikai koncepcié megvaldsitdsa szervezeti és egyuttmukddési keretet
igényel. A telepulésen jelenlévd szolgdltatdi kér szakmailag erds, ugyanakkor a
kdz6s mukddés intézményesitett formdja jelenleg fejlesztésre szorul. A cél egy
olyan egyuttmuUkédési modell kialakitdsa, amely stabil keretet biztosit a kdzds
gondolkoddsnak, a termékfejlesztésnek és a gazdasdagi tervezésnek.

Ennek alapja hdrom pilléren javasolt:

e rendszeres szakmai egyeztetés

Javasolt évente legaldbb két alkalommal Termékklub szervezése, amelyben a
turizmusban érintett vdllalkozok, az dnkormdnyzat és a kapcsolddd szereplék
kbézdsen tekintik at a piaci trendeket, a keresleti valtozdsokat és az aktudlis kindlati
lehet6ségeket. A Termékklub célja Gj csomagajdnlatok kialakitdsa, szolgdltatdsi
kapcsoléddasok erdsitése és a szezondlis kindlat tudatos ésszehangoldsa.

o stratégiai egyuttmukddod partneri kér kialakitasa

Olyan turisztikai szereplék bevondsa és hdlézatba szervezése, akik kdzéptava
szemlélettel gondolkodnak, elfogadjdk a koncepcidban meghatdrozott stratégiai
irdnyokat és célokat, valamint aktiv szerepet vallalnak azok megvaldsitdsdban. A
partnerség alapjat a kézds felelbésségvdllalds jelenti, amely human eréforrassal,
pénzugyi hozzdjarulassal, szakmai aktivitassal és kommunikdacibs
egyuttmukddéssel tdmogatja a telepulés turisztikai fejlédését és ezdltal kdzvetlen
(pl: forgalomnévekedés, csomagolt ajanlatokon keresztlli plusz értékesités,
rendezvényekhez kapcsoldédd bevétel, egymas szolgdltatasainak
keresztértékesitése) és kdzvetett (erésebb telepulési marka — nagyobb bizalom,
strukturdlt kommunikécié — tervezhetébb szezon) formdban a helyi szolgaltaték
ndvekedési lehetdségét is.

e 1+1 alapelv

A turisztikai fejlesztések akkor eredményesek, ha az énkormdanyzat és a vallalkozbi
kér egyardnt hozzajarul a megvaldsitdshoz. Ez megjelenhet k6z6s kommunikacios
kampdnyban, egyutt kialakitott és finanszirozott programcsomagban vagy olyan
fejlesztésben, amelyhez az &nkormdnyzat koordindciét és infrastruktarat, a
szolgdltatdk pedig szakmai tartalmat és kapacitast biztositanak. A modell célja a
kdzbs felel6sség és a kdzéptdvu tervezés lehetdsége. 1 2
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8. Nagymaros marka, kommunikacié és digitalis
mtikodeési keret

Nagymaros turisztikai megjelenése jelenleg tébb csatorndn és eltéré6 mindségben
torténik. A telepulés arculata és Uzenetei egységesitésre szorulnak annak érdekében,
hogy a piacon jol azonosithatd, kévetkezetes markaként jelenjen meg.

A markaépités alapjat az aktiv éiményre épiilé karakter, a Duna-kézpontisag, a
mindségi gasztronomia és az élhetd telepullési kérnyezet adja. Ezek az elemek
biztositjadk azt a keretet, amely mentén a kommunikdacié épithetd.

A célcsoport-meghatdarozds alapjdn a kommunikacié négy fé irdnyt tdmogathat:
e az aktiv, tdbbnapos kikapcsoldéddast keresé vendégek megszolitasa,
e a mindségi gasztrondmia irdnt érdekl6dd kdzéposztdly elérése,
e a tartdzkoddsi id6 ndvelését 6szténzd élményldnc bemutatdsa,
e atelepulés élhetéségének és természetkdzeli karakterének hangsulyozdasa.

A fenntarthaté kommunikaciéos miikédés érdekében javasolt egy telepiilési
marketingalap létrehozasa. Az alap céljo a Nagymaros-brand tudatos épitése, PR-
tipusi megjelenések tdmogatdsa, tematikus kampdnyok szervezése és a
kuldéteruleti kormmunikacid 6sszehangoldsa. A marketingalap muUkédése az 1+1
egyuttmukdédési modell mentén szervezhetd: az 6nkormdnyzat koordindcids és
alapforras-biztositd szerepet vdallal, mig a vdllalkozék hozzdjdruldssal és szakmai
tartalommal kapcsolédnak be. A kdz8s finanszirozds erdsiti az elkdtelezddést és a
hosszu tavu tervezhetdséget.

A jovbébeni muUkédés tdmogatdsdra indokolt egy digitdlis hattérinfrastruktara
kialakitdsa, amely elsédlegesen a turisztikai szereplék+dnkormanyzat kozotti
egyuttmukdédést segqiti. A rendszer feladata a helyi programok és események
strukturdlt ésszefoglaldsa, a szolgdltatdk koézotti kapesoldddsok erdsitése, valamint a
termékfejlesztési folyamatok tdmogatdsa. Emellett olyan szakmai informdacios
feluletként is mUkédhet, amely a vallalkozok és az dnkormdanyzat szdmara pdalydzati
lehet&ségekrdl, egyuttmukédési felhivasokrdl és stratégiai fejlesztési irdnyokrol
biztosit naprakész tdjékoztatdst. A platform digitdlis TDM-funkciét tdlthet be,
alacsony kéltségvonzattal és egyszerlen tdmogatva az adatgyudijtést, a Idtogatdi
visszacsatoldst.

A digitdalis muUkoédési keret fokozatosan, moduldris fejlesztéssel alakithaté ki, igazodva
a telepulés eréforrdsaihoz és igényeihez.




9. Gazdasagi, milkoédési és szabalyozasi keretek

A telepulési szintld dontések kdzvetlen hatdssal vannak a szolgdaltaték mikddésére,
a rendezvények szervezhetdségére és a latogatdi éimény mindségére, ezért a
stratégiai iranyok és a mtikodési keretek 6sszehangolasa alapveté jelentéségu.

Az 6nkormdnyzat koordinativ és gazdasdgszervezd szerepet tolt be a turisztikai
kdérnyezet alakitdsaban. A kdzterulet-haszndlati szabdlyozds, a
rendezvényszervezés feltételrendszere, valamint az infrastruktGra-fejlesztések
tudatos 6sszehangoldsa hozzdjarul a tervezhetd és fenntarthatdé mukddéshez.
Kiemelt jelentéségl egy olyan rendezvényrendelet kialakitasa és alkalmazasa,
amely vildgos kereteket biztosit a kiemelt események szédmdara - kiemelt
turisztikai rendezvények keretrendelete, és illeszkedik a koncepciéban
meghatdrozott célcsoporthoz, minéségi irdnyhoz és gazdasagi elvarasokhoz.

A rendezvényturizmus a telepulés gazdasdgi szerkezetének meghatdrozd eleme
lehet, amennyiben a muUkédési keretek kiszdmithatdéak és partnerségi alapokon
nyugszanak. Mind az &nkormdnyzat, mind a vdllalkozéi oldalrél fontos a
transzparens megkédzelités, kuléndsen kiemelt rendezvények esetében.

Az 1+1 egyuttmukédési elv ezen a teruleten is alkalmazhatd. A telepulés
infrastruktarat, kommunikécios tdmogatdst és szervezeti koordindciot biztosit, mig
a szervez6k szakmai tartalommal és pénzugyi hozzdjaruldssal kapcsoldédnak be a
megvalbsitdsba. Az egyuttmuikddés eredményeként olyan események j6hetnek
létre, amelyek illeszkednek a telepulés poziciondldsdhoz és er6sitik annak
gazdasdgi teljesitményét.

A turizmus hosszU tavd finanszirozhatésdga érdekében indokolt, hogy az
6nkormanyzat koéltségvetési struktarajaban o6nalléan megjelenjenek a
turizmushoz kapcsolodo fejlesztési, marketing- és izemeltetési kiadasok.

A  tervezett forrdsok  biztositijok a  marketingalap  mukoédését, a
|Gtogatdmenedzsment eszkdzeinek fenntartasat, valamint az aktiv élménykdzponti
irdnyhoz illeszked6 fejlesztések tdmogatdsat. A turizmushoz kapcsoldédd bevételek
és raforditdsok atlathatd kezelése hozzdjarul a gazdasdgi stabilitGshoz és a
stratégiai célok kévetkezetes megvaldsitdsahoz.

A gazdasdagi keretrendszer kialakitGs@nak célja, hogy a turizmusbdl szarmazd
bevételek a lehetd legnagyobb ardnyban a helyi gazdasdgban hasznosuljanak,
erdsitve a vallalkozdi szektort és tdmogatva a telepulés hosszu tavu fejlédését.
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A turisztikai feladatok (termékfejlesztés, résszolgdltatdsok Uzemeltetése,
latogatdmenedzsment feladatok, rendezvények tdmogatdsa, stb.) ellatdsdhoz,
kommunikaciés- és marketingfeladatok végzéséhez, a vendég-, szolgdltatdi- és
lakossdagi kapcsolattartdshoz elengedhetetlen, hogy legyen helyi ,motorja” az
Onkormdnyzatnak. Ezt a feladatkort a tervezett IGtogatokdzpont, mint szervezeti
egység tudja megfeleléen ellatni.

10. Cselekvési terv

A koncepcidé megvalésitdsa Utemezett, egymasra épuld [épések mentén térténhet.
A révid tavad intézkedések a mukoédési és szabdlyozdsi alapok rendezésére, a
kdzéptavu |épések a rendszerépitésre, mig a hosszu tavd feladatok a stabil,
fenntarthaté gazdasagi modell kialakitdsara irdnyulnak.

Révid tav (0-8 hénap)

A révid tadvd idészak elsédleges célja a szervezeti keretek megerdsitése és a
muUkddéshez szukséges alapfeltételek tisztdzdsa.

A rendezvényszabdlyozds fellulvizsgdlata sordn a kézterulet-haszndlati  és
eseményszervezési feltételek gazdasdgi és mukddési szempontd attekintése
térténik meg annak érdekében, hogy a mindségi és fenntarthatd rendezvények
kiszdmithatd keretek kozoétt valdsulhassanak meg. Akdr egy pilot egyuttmudkédés
keretében vizsgdlhaté hatékonysaga.

A Latogatdkdzpont koncepcidjdnak véglegesitése elsédlegesen a  funkcidk,
szolgdltatdsok és prioritdsok meghatdrozasara irGnyul, kulénds tekintettel az
informdacibs, értékesitési és szolgdltatdsi szerepre, valamint az Uzemeltetési modell
el6készitésére.

A Termékklub elinditdsa évente legaldbb két alkalormmal biztosit férumot a
szolgdltaték és az &énkormdanyzat szdmdra, ahol kdzdésen alakithatok ki
csomagajdnlatok, valamint 6sszehangolhatb a szezondlis kindlat.
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A telepulés digitdlis és lathatésdgdnak szakértdi felllvizsgdlata keretében a
Google Maps-megjelenés, az Utvonaltervezési logika és a Google Business Profile
felUletek attekintése térténik meg, annak érdekében, hogy a Idtogatdi Gramlds és a
parkolasi iranyitds a telepulés céljaihoz igazodjon. Ezt fizikai megvaldsitdssal is
kiegészitve, utca-tablazdasi megjelenéssel javasolt tdmogatni.

Egy elsd, tematikus PR-megjelenés megszervezése a Nagymaros-brand tudatos
épitését szolgdlja, kiemelve az aktiv turizmus és a mindségi gasztrondmia
6sszekapcsolasat.

A gazdasdgos mukddés érdekében javasolt felulvizsgdlni és fokozottan ellendrizni
a turizmusbdl szarmazd addbevételek befizetési gyakorlatat.

A parkoldsi rendszer és a nyugalmi zondk kommunikacios elékészitése biztositja,
hogy a lakéterlletek védelme és a latogatdi iranyitds ésszehangolt mddon
térténjen.

Javasolt egy egységes, telepulési turisztikai térkép elkészitése, amely nyomtatott
és digitdlis formdban egyardnt elérhetd. A térkép nem csupdn navigdciods felllet,
hanem tudatos kommunikdcids és latogatdirdnyitdsi megoldds is: attekinthetéen
mutatja be a fé vonzerdket, programokat és szolgdltatdkat, segiti a Idtogatdk
irdnyitott mozgdsat, valamint hozzdjarul a kevésbé frekventdlt terUletek
bevondsdhoz. Egyben er6siti az  egységes Nagymaros-brand  vizudlis
megjelenését, a turisztikai informdcidos kézpont alapvetd hattérelemeként
mukoédhet, és tdmogatja a csomagajanlatok, tematikus élménylancok érthetd
bemutatasat. A kialakitds sordn indokolt a f& tematikus Gtvonalak (aktiv,
gasztronémiai, vizi, rendezvény), valamint a parkoldsi és nyugalmi zéndak
egyértelmdu jeldlése.
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Kézéptav (9-18hénap)

A marketingalap [étrehozdsa és mukoédtetése pénzugyi keretet biztosit a
Nagymaros-brand hossza tavu épitéséhez, a PR-megjelenésekhez és a célzott
kaldéteruleti kampdnyokhoz. A mUkédés az egyuttmuikddés elvére épul, amelyben
az énkormdnyzat és a vdllalkozdk kdzdésen jarulnak hozzd a kommunik&cio
finanszirozdsahoz.

Tematikus csomagajdnlatok rendszeres kialakitdsa hozzdjarul az aktiv,
gasztrondmiai és rendezvénykindlat integrdcidjdhoz, valamint a tartézkoddasi idd
ndveléséhez.

A szolgdltatéi mindségi kritériumrendszer kidolgozdsa a szakmai tapasztalatra,
referencidkra és szolgdltatdsi szinvonalra épitve erdsiti a telepulés arculatat és a
kindlat egységességét.

Kézéptavon indokolt az énkormdnyzat tulajdondban 1évé, turisztikai szempontbdl
relevans ingatlanok funkciondlis attekintése és a koncepcid stratégiai irdnyaival
6sszhangban térténd hasznositdsa. A hasznositds sordn elsédleges szempont az
aktiv, minéségi és integradlt turisztikai poziciondlds tdmogatdsa, valamint az olyan
funkcidk elédnyben részesitése, amelyek hozzdjarulnak a tartézkoddsi id6
ndveléséhez és a helyi gazdasagi multiplikatorhatds erdsitéséhez.

A dontéshozatal sordn figyelembe vehetd a szakmai megalapozottsdg, o
célcsoport-illeszkedés és a helyi turisztikai szereplékkel vald egyuttmukddési
hajlandésag.
A cél a telepulés hosszd tavu poziciondldsdval ésszhangban alldé beruhdzdsok
bszténzése.

HosszU tav (2-3 év)

A hossz( tava intézkedések a stabil gazdasdgi mukddés és a fenntarthatd rendszer
kialakitadsat szolgaljak.

A Latogatdkdzpont mukoédtetési modelljének bevezetése biztositja a szolgaltatdi
haldzat 6sszehangolt mukddését és az élménylanc strukturdlt kezelését.

A szezonalitds kiegyensulyozdsat célzd programstruktlra kialakitdsa hozzdjarul az
Oszi, téli és hétkéznapi iddszak forgalmdanak erdsitéséhez, valamint a gazdasdagi
egyenletességhez.
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A Latogatdkdzpont kindlatanak kialakitGsakor indokolt olyan kulsé szolgdaltatdk és
szakmai szereplék bevondsdnak lehetéségét is megvizsgdlni, amelyek jelenleg
nem részei a helyi kindlatnak, ugyanakkor illeszkednek a koncepcidéban
meghatdrozott stratégiai irdnyhoz. Ezdltal a a késdébbi kindlatfejlesztés potencidlis
elemei lehetnek, a telepulés turisztikai struktardja szélesebb és teljesebb
élménykindlattal egészulhet ki, tdmogatva az aktiv, mindségi élménykdzponti
poziciondlds erdsitését.

A gazdasdgi és latogatdi visszacsatoldsi rendszer kialakitdsa lehetévé teszi a
forgalom, a tartézkoddsi id6 és a marketingtevékenység hatdsdnak rendszeres
értékelését, valamint a vallalkozbi és lakossagi tapasztalatok beépitését.

Az 6nkormanyzat szerepe a turisztikai gazdasagi kérforgasban

A turizmus fejlesztése sordn az dnkormdnyzat a koordindcidés és szabdlyozdsi
szerep mellett a gazdasdgi koérforgds aktiv résztvevdjeként jelenik meg. A
turizmusbdl szarmazd kdzvetett és kodzvetlen bevételek tudatos kezelése és
részbeni visszaforgatdsa biztosithatja a fejlesztések fenntarthatésagat.

A cél olyan pénzugyi és mukoédési modell kialakitdsa, amelyben a turizmusbdl
szdrmazd  bevételek - legyenek azok rendezvényekhez, partnerségi
egyuttmukdédésekhez vagy szolgdltatdsi kapcsoldéddsokhoz kétdddk — a telepulés
turisztikai infrastruktardjagnak és kommunikdaciojanak fejlesztését szolgdljak. Ez a
megkdzelités erdsiti a gazdasdgi stabilitast és kiszamithatd mukddési kérnyezetet
teremt a vallalkozdi szektor szGmara.
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Osszegzés

Nagymaros turisztikai koncepcidja a telepulés
meglévd értékeire és gazdasdgi realitdsaira
épitve jeldli ki a fejlédés iranyat.

A dokumentum mukodési keretet és szemléleti
alapot ad a koévetkezd évek dontéseihez,
fejlesztéseinez és egyuttmukodéseihez.
Megvalositdsa partnerségen, koévetkezetes
koordindcion és folyamatos visszacsatoldson
alapul. A koncepcid sikerének kulcsa az, hogy
a turizmus Nagymaroson tudatosan irdnyitott,
a telepulés karakteréhez illeszkedé gazdasagi
és kozosséqi eszkdzként mukoddjon.

Fontos, hogy a koncepcid nem végleges
dllapotot roégzit, hanem irdnyt és szemléletet
hatdroz meg, amely mentén a turizmmus a helyi
gazdasdg stabilizald és kdzdsséget erdsitd
eszkdzévé valhat.




