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MEGALLAPODAS
(hazi segitségnyiijtas biztositasara)

L./ A megallapodast koto felek

Jelen megallapodas 1étrejott
egyrészrol

a. / az ellatast nyijté (tovabbiakban: ellatast nywjto)

A Nagymaros Véaros Onkormanyzat mint fenntartd (képviseli: Heinczinger Balazs Polgarmester)
megbizasabol:

= Az intézmény/szolgalat megnevezése: Gondozasi Kézpont
= Az intézmény/szolgalat székhelye/telephelyei: 2626 Nagymaros Vasut u. 6.
(Képviseli: SZABONE REVAK MARIA intézményvezetd/szolgalatvezetd)

masrészrol:

b. / az ellatast igénybevevé

" neve:

» sziiletési neve:

* anyja sziiletési neve:
= sziiletési helye:

= sziiletés idépontja:

c. /az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje

u neve.:
= ¢rtesitési cime:

c/ tartasra kotelezett /vagy azt vallalé személy

u neve.:
= ¢rtesitési cime:

kozott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

I1./ A megallapodas targya

Felek megallapodnak abban, hogy Igénybe vevé/Torvényes képviseldje kérelme alapjan a Szolgaltato
szocialis szolgaltatast nyjt, az alabbi feltételekkel:

1. Az ellatas idotartama:
e hatarozatlan id6tartamt
e hatarozott idotartamu
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Az ellatas igénybevételének kezdd id6pontja: ........... €V ittt ho .......... nap

Amennyiben az ellatas hatarozott idétartamu, az igénybevétel befejezo idopontja:

2. A szolgaltatas formaja, médja, kore:

A 36/2007. (XI11.22.) SZMM rendelet értékeld lapja szerint On
e személyi gondozasra”
e ,szocialis segitésre” jogosult.
Az altalam igényelt sZolgaltatds: ...........oiiiii i

A szocialis gondozo / segitd feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe
vevo fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete

a) sajat kdrnyezetében,

b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen,

c) meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A hazi segitségnyujtas keretein beliil szocidlis segités igénybevétele esetén az alabbi szolgaltatasi elem
vehetd igénybe:
e haztartasi segitségnyujtas

Végezhet6 tevékenységek és résztevékenységek:

Szocialis segités keretében:

A lakdkornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:

— takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (halészobaban, flirdészobaban, konyhaban
és illemhelyiségben)

—  mosas

— vasalas

A haztartasi tevékenységben vald kozremiikddés korében:

— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa

— segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

— mosogatas

— ruhajavitas

— agyazas, agynemicsere

—  kozkutrél, fartkatrol vizhordas

— tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat igényel)

— télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

—  kisérés

Segitségnytjtas veszélyhelyzet kialakulasinak megel6zésében ¢€s a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Igénybe vevd tudomasul veszi, hogy egészségi allapotanak valtozasa esetén kérheti gondozasi
sziikségletének feliilvizsgalatat a Fenntartotol.

I11. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

A szolgaltatas megkezdése elott az ellatast igénybevevé/torvényes képviseldje tajékoztatast kapott:
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® a biztositott ellatas, szolgaltatasok tartamardl és feltételeirdl;

"  aszolgalat altal vezetett, az ellatast igénybevevot érint6 nyilvantartasokroél;

B az ellatasba val6 felvételhez, a jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrdl;

B aszolgéltatasi jogviszony megsziinésének, megsziintetésének eseteirdl;

B a fizetendo téritési dijrol €s a teljesites feltételeirdl, valamint a mulasztas kdvetkezményeirdl;

® mas, jogszabalyban meghatarozott feltételekrél, igy kiilonosen az ellatas sordn készitett ellatashoz
kapcsolodo szakmai dokumentaciok vezetésének kérdéseirdl.

Az ellatast igénybevevd/ torvényes képviseldje a fentiek szerinti tajékoztatas megtorténtének tényét
jelen megallapodas alairasaval igazolja.

Az ellatast igénybevevé/torvényes képviseldje a jelen megallapodas aldirasaval nyilatkozik:

= atajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, és annak tiszteletben tartasarol;

= azon, intézmény/szolgalat altal kért adatokrol, melyek az ellatasra iranyadd mindenkor hatalyos
jogszabalyok alapjan vezetett nyilvantartasokhoz, a személyi téritési dij megallapitasahoz, tovabba
a jogosultsag feltételeinek megallapitasahoz sziikségesek;

» arrdl, hogy I. pontban rogzitett adatokban bekovetkezett valtozasokrél 15 napon beliil irasban
értesiti az ellatast nyujto intézményt/szolgalatot, tovabba arrdl, hogy az adatvaltozas bejelentésének
elmulasztidsabol adodo kovetkezményeket vallalja;

= minden olyan dologrol, ami a jogviszony létesitését, fenntartasat illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja.

V. Az ellatasért fizetendo személyi téritési dij

Az intézmény / szolgalat a hdzi segitségnyujtas szolgaltatast a Fenntartd dontése alapjan
téritésmentesen/ téritéskotelesen biztositja.

Az intézményi téritési dijat a Fenntart6 a szolgaltatasi onkoltség mértéke alapjan allapitja meg.
Az ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni, a téritési dij szamitas alapja a szolgaltatast igénybe vevo
rendszeres havi jovedelme.

Az intézményi és személyi téritési dij gondozasi oraban keriil megallapitasra. A fizetendé személyi
téritési dij Osszege az oOradij és az adott honapban a hazi segitségnyujtas keretében elvégzett
tevékenységekre forditott id0 szorzata alapjan kerill kiszamitasra, ugy hogy annak Osszege nem
haladhatja meg a szolgaltatast igénybe vevo személy rendszeres havi jovedelmének 25 %-at. A konkrét
Osszegben meghatarozott téritési dijrol az igénybe vevo értesitést kap.

Az ellatast igényl6, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dij és a szamara megallapithatd személyi téritési dij kiilonbozete egy
részének megfizetését 1 év idétartamra, mely idétartam meghosszabbithato.

Ha az ellatasra jogosult tartasi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartdst és
gondozast szerzOdésben vallalo a kotelezett. Ebben az esetben a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal azonos Gsszegil.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idopontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathatdo meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

a) olyan mértékben csokken, hogy az e torvényben meghatarozott téritési dij fizetési kotelezettségének
nem tud eleget tenni;

b) az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 25%-at meghaladé mértékben ndvekedett.
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A téritési dij feliilvizsgalata soran megéllapitott j személyi téritési dij megfizetésének idopontjarol a
fenntarto rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem
kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 iddszakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megel6zden
— jovedelem és vagyon hidnyaban — téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére
visszamenoOlegesen rendszeres pénzellatas keriilt megallapitasra. Ez utobbi esetben a személyi téritési
dij megfizetésének kezdd idOpontja a rendszeres pénzellatasra valo jogosultsag kezdd napja.

A téritési dijat az ellatott, a torvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd személy az
igénybevétel napjatol havonta utélag fizeti meg, illetve utalja at az intézmény/szolgalat szamara a
targyhénapot koveté hénap 10. munkanapjaig banki atutalassal vagy az intézmény/szolgalat
pénztaraba torténd befizetés utjan.

A téritési dij fizetésére kotelezett a mindenkori téritési dijrol kiilon értesitést kap.

Ha az ellatottnak, a térvényes képviseldjének vagy a téritési dijat megfizetd személynek a személyi
téritési dij 0sszegével kapcsolatban kérése, kérdése van, elsdsorban a fenntartéhoz fordulhat.

Ha az ellatott, torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, a birosagtol kérheti a téritési dij megallapitasat. A birdsag jogerds hatarozataig a
korabban megallapitott téritési dijat kell megfizetni.

Amennyiben az igénybe vevo a személyi téritési dijat atmeneti anyagi nehézségei miatt nem képes
megfizetni, gy részletfizetési lehetdsége van. Az errdl sz016 irasos kérelmet a Fenntartohoz nyujthatja
be.

Téritési dij meg nem fizetése esetén, a téritési dij hatralékrdl az intézmény/ szolgalat vezetdje
tajékoztatja a Fenntartot.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé rendszeres havi jovedelmében, valamint esetleges jelents pénz-
¢s ingatlanvagyonanak mértékében valtozas torténik, az ellatott/torvényes képviseldje koteles ezen
valtozas tényét irasban bejelenteni az intézménynek/szolgalatnak a valtozast kovetd 8 napon beliil.

V. A megillapodis modositisa, megsziinése

A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositds kdzos megegyezéssel
torténik.

A jelen megallapodas érdemi rendelkezését érint6 jogszabaly vagy egyéb koriilmény modosulasa esetén
a felek a megallapodast egyiittesen modositjak.

A megallapodas megsziinik, ha a jogosult a szolgaltatdst mar nem kivanja igénybe venni és ezt
legkésobb az utolsd szolgaltatds igénybevételi napon irasban bejelentette. A bejelentést az
Intézménynél/Szolgalatnal kell benyujtani.

Az ellatas megsziinésének modjai:
e ha az ellatasrol az ellatott lemond
az ellatott halalaval
az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével
a jogosultsagi feltételekben torténd valtozas kovetkeztében
hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval

A megallapodast az intézményt/szolgalatot fenntartd vagy az altala megbizott személy barmikor irasban
felmondhatja.
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A felmondas id6tartama 15 nap.
Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt szlinik meg, alapszolgaltatas esetén a megallapodast a 15
napos felmondasi id6tartamon beliil is fel lehet mondani.

Ha a megéllapodas felmondasanak jogszertiségét barmely fél vitatja, kérheti a birosagtol a megallapodas
jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a bir6sag jogerds hatarozatot nem hoz.

A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak. Az elszamolas
kiterjed a fizetend6 téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a
megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszeriien kapcsolodik.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a szocialis ellatasokra vonatkozo mindenkori
jogszabalyok, tovabba a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

VI. Panaszkezelés

Az igénylo (vagy torvényes képviseldje) panaszaval az Intézmény/Szolgalat vezetdjéhez fordulhat.
Amennyiben az Intézmény / Szolgalat vezetdje a panasz irasos benyujtasatol szamitott 15 napon beliil
nem vizsgalja ki a panaszt, vagy a panasztévé nem ért egyet az intézkedéssel, ugy az igényld az
intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill az Intézmény / Szolgalat fenntartojahoz
fordulhat.

A megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen békés uiton, egyeztetéssel
kivanjak rendezni. Ha a panaszt ezt kovetéen sem sikeriil tisztazni, a szolgaltatast igénybe vevé annak
kivizsgalasdban az ellatottjogi képviseld segitségét kérheti.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetOsége (telefon és e-mail), fogadoodrajanak idépontja az
intézmény/szolgalat hirdet6tablajan megtalalhato.

Nyilatkozat adatkezeléshez

Az ellatast igénybevevo/torvényes képviseldje/megnevezett hozzatartozo/tartasra kotelezett/tartast
vallalé személy(ek) kijelenti(k), hogy az Furopai Parlament és a Tandacs (EU) természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.)
(altalanos adatvédelmi rendelet), az onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011.
evi CXII. torvény, valamint az adatvédelemre vonatkozo egyeb hatdalyos jogszabalyi rendelkezések altal
biztositott jogaikrol, az intézmény jogszabalyi kotelezettség teljesitése céljabol végzett adatkezelési
tevékenységrol tajékoztatasban részesiilt(ek).

Alairasukkal valamennyi, jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés tényét és
jogalapjat tudomasul veszik, igy kiillondsen a jogszabalyok altal el6irt nyilvantartdsok vezetésének,
valamint orszagos jelentési rendszerben torténd kotelezd adatrogzités tényét, illetve az esetleges
hat6sagi megkeresések alapjan torténd adattovabbitast.

Az ellatast igénybevevd/torvényes képviseldje/megnevezett hozzatartozo/tartasra kotelezett/tartast
vallal6 személyek tovabba dnkéntesen hozzajarulnak, hogy a hozzajarulasuk alapjan kezelhetd adataikat
az intézmény az atvett adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezelhesse. Alairasukkal kiilon és
kifejezetten hozzajarulnak, hogy az intézményben, valamint az intézmény altal kiilsé helyszinen
szervezett programokon az ellatast igénybe vevd személyrol/torvényes képviselordl fénykép-, video,
illetve hangfelvétel késziiljon, és azok az intézményi szolgaltatasok népszerlsitése, valamint
tajékoztatas céljabol az intézmény honlapjan/k6zosségi oldalan megjelenjenek. Tudomasul veszik, hogy
nincs szilkség hozzajarulasra a felvétel elkészitéséhez és az elkészitett felvétel felhasznalasahoz
tomegfelvétel esetén.
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Tudomadsul veszik, hogy a nyilvdnossagra hozatalra vonatkoz6 hozzéjarulds a joviére vonatkozdan
barmikor visszavonhatd, azonban a korldtozas az internetes technologia természetébdl adodoan,
kizarélag a visszavono nyilatkozat megtételét kovetd idoszakra koti az intézményt.

A fenti tajékoztatas alapjan torténd adatkezeléshez hozzajarulok: IGEN / NEM.

Alulirott, igénybe vevé /torvényes képviselGje/megnevezett hozzatartozé a jelen
megallapodast elolvasas és kozos értelmezés utan, mint akaratommal mindenben
megegyez6t, jovahagyolag 6nként ifrom ala. A mai napon a Megallapodas, az Adatkezelési
tajékoztatd ellatast igénybe vevsk részére, Brtesités téritési dijrél, valamint az intézmény
Hazirendjének egy példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Nagymaros, 2019..........

ellatott/t6rvényes képvisels

Alulirott, igénybe vevd /torvényes képviseldje/megnevezett hozzatartoz6 a jelen megallapodast
elolvasas és kozos értelmezés utan, mint akaratommal mindenben megegyez6t, jovahagyodlag 6nként
irom ala. A mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul
vettem.

Kelt: ... , év hd nap.

tartasra kotelezett/ek
(vagy azt vallalo személy/ek)
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