NAGYMAROS VAROS ONKORMANYZAT POLGARMESTERI HIVATALA

Nagymaros Viaros Onkormanyzat az Allamreform Operativ Program
(AROP) A polgarmesteri hivatalok szervezetfejlesztése a Kozép-
magyarorszagi régidban” targyu kiiras keretében benyujtotta a ,,Hatékony
hivatal Nagymaroson” c. palyazatat a VATI Kht. felé.

2009. marcius 16-an kapott értesitést a Nagymaros Varos Onkorményzata
arrol, hogy nyertes palyazata alapjan 19.980.560 Ft vissza nem téritend6
tdmogatasban részesiil. A tamogatési szerzddés 2009. junius 19-én kertilt
alairésra.

Nagymaros Varos Onkorményzata ajanlati felhivasa utdn - a beérkezd palydzatok alapjan — a
CONTROLL - DELTA - BUDATA Konzorcium nyerte el a szerzddés teljesitésére valod
jogosultsagot. A vallalkozoéi szerz6dés megkdtésére 2010. marcius 31-én kertilt sor.

A palyazat kiiréja:

Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség

Cim: 1113 Budapest, Pozsonyi ut 56.

Tel.: 06-1-237-4400, .

Infovonal: 06-40-239-5277 NFH Nemzeti Fejlesztési Dgynikség
E-mail cim: nfu@meh.hu

Honlap: www.nfu.hu

Ko6zremiikodo szervezet:

VATI Magyar Regionalis Fejlesztési II
¢és Urbanisztikai Nonprofit Kft. ||II|
Cim: 1016 Budapest, Gellérthegy u. 30-32.

Tel.: 06-1224-3100

E_mall Cim Vatl@ Vatlhu VAT Magyar I(.-.E.-.ual:;l.i F{‘_]'\.::J.'.f‘il

0 s Urbanisztikai Nonprofit Kit
Honlap: www.vati.hu

Europai Szocialis Alap: http://www.esza.hu/

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség: http://www.nfu.hu/

Kozigazgatasi Reform Programok Iranyité Hatésaga: http://www.nfu.hu/krpih

VATI Magyar Regionalis Fejlesztési és Urbanisztikai Nonprofit Kft.: http://www.vati.hu/

/._

A projekt az Europai Unié Tamogatéasaval, az
M af}{ﬁﬂfﬁﬂﬁﬁ@ Europai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg.




NAGYMAROS VAROS ONKORMANYZAT POLGARMESTERI HIVATALA

Miiszaki adatok:

Projekt neve: ,,Hatékony hivatal Nagymaroson”
Azonositoja: AROP-3.A.1/A-2008-0049

A tdmogatas elnyert dsszege: 19.980.560Ft

A projekt idétartama: 2009.06.01. - 2010.09.30.

Kedvezményezett onkormanyzat adatai:

Név: Nagymaros Varos Onkorméanyzata

Cim: 2626 Nagymaros, Fo tér 5.

Kapcsolat: Dr. Keczely Béla aljegyz6

Tel/fax: 27/595-117

E-mail: keczely.bela@nagymaros.hu
Villalkozok adatai:

Név: Controll Holding Tanacsad6 Zrt.

Cim: 1124 Budapest, Fiirj u. 18.

Kapcsolat: Kormany Tamaés vezérigazgatd

Tel/fax: 1/319-3071, 1/319-2562

Mail: controll@controllrt.hu

Név: BUDATA Informatikai és Szolgaltato Kft.

Cim: 1121 Budapest, Széchenyi emlék ut 27.

Kapcsolat: Domian Péter tigyvezetd

Tel/fax: 1/275-4092

Mail: budata@budata.hu

Név: Delta Informatika Zrt.

Cim: 1033 Budapest, Szentendrei t 39-53.

Kapcsolat: Sziics Norbert ligyvezetd igazgatod

Tel/fax: 1/437-5200, 1/437-5299

Mail: barna.egedy@delta.hu

Cél:

A projekt keretében a forrashiany miatt eddig nem megvalosithatd szervezetfejlesztésre keriil
sor a mikrotérségi hataskorrel is rendelkez6 Nagymarosi Polgadrmesteri Hivatalban. Jelen
fejlesztés hatékonysagnovelést, eljards racionalizalast, oktatast, képzést €¢s szamos szakértd
tanulmany elkészitését eredményezi a sikeres és hatékony Polgarmesteri Hivatal miikddése
érdekében. Cél, hogy a Hivatal polgarbarat legyen €s magas szintli kozszolgaltatdsokat
nyujtson.
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A projekt tartalma:

1. A dontési mechanizmus korszeriisitése

a) altalanos dontési kompetencidk, eljarasok korszerlisitése a stratégiai menedzsment
erositése érdekében;

b) a hivatal szervezetének atalakitdsa az iligyintézési id6 csokkentése, vagy mas, az
igyintézés eredményességét segitd mutato javitisa érdekében;

c) ugyfélszolgalati tevékenységek ellatasanak javitdsa (pl. munkaszervezés, ligyintézési
folyamat atalakitdsa);

d) rendeletalkotasi és/vagy egyéb szabalyozasi folyamatok egyszeriisitése, atalakitasa

e) a hivatal belsd szervezeti egységei kozotti egylittmiikddés javitasa;

f) ahivatalon beliili koordinacids funkcid szinvonalanak novelése;

j) ahivatal miikodését, illetve a nyljtott kozszolgaltatdsok eredményességét mérd
mutatészamok bevezetése.

k) szervezeti szintli teljesitménymérési €s értékelési eszk6zok bevezetése

1) aprojekt szemlélet megerdsitése.

2. A koltségvetési gazdalkodas eredményességének javitasa
a) pénziigyi és gazdalkodasi feleldsségvallalas szabalyozasa;
b) stratégiai tervezés és éves koltségvetés dsszekapcsolasa.
c) tartalmi és eljarasi kapcsolat kialakitdsa az onkormanyzati szakpolitikai prioritdsok és
a koltségvetés eldkészitése és elfogaddsa kozott;
d) akoltségvetés készitésének és elfogadasanak folyamata;
e) Uj koltségvetés tervezési €s végrehajtasi technikék alkalmazasa;
f) kozbeszerzési eljarasok lebonyolitasa
g) kornyezetbarat kozbeszerzési gyakorlat bevezetése
h) pénziigyi és koltségvetés végrehajtasi ellendrzés javitasa

3. A partnerség erositése
a) szervezeti megoldasok bevezetése a lakossdg naprakész ¢és folyamatos
tajékoztatasanak javitdsara, a dontések nyilvanossa tételére;
b) a civil és a vallalkozoi szféraval kialakithatd kapcsolatok megszervezésének
mechanizmusa
d) szervezeti ¢s informatikai megoldasok a halézatok létrehozasara, ill. a halézatokon
nyugvo miikodési mod elterjesztésére

4. Szoftver — dokumentumkezel6é rendszer, ingatlanvagyon és miiszaki adat nyilvantarto
térinformatikai rendszer szallitasa és oktatasa

5. Nyilvanossag biztositasa

A Projekt allasa (mérfoldkovek)

2010. marcius végén a sikeres koOzbeszerzési eljards lefolytatdsanak eredményeként
szerzOdéskotésre keriilt sor a CONTROLL — Delta — BUDATA Konzorciummal. Ezzel
parhuzamosan a szervezeti egységek vezetdinek részvételével nyitod értekezletet tartottunk,
ahol ismertetésre keriiltek a projekt tervezett idébeli, tartalmi elemei. A szeptemberi zarasra
tekintettel a munkékat felgyorsitottuk. Folyamatos a konzultdcio, munkamegbeszélések,
egyeztetések zajlanak a hivatalban egyrészt a szoftverek bevezetése érdekében, masrészt a
helyzetértékelés, szervezeti atvilagitas pontjainak egyeztetése targyaban. Interjik lefolytatdsa,
kérdbives adatgyiijtés a hivatal dolgozdi korében tobb teriilet vizsgalataval megtortént.
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A dokumentumkezel6 rendszer kiépitése, bevezetése a hozza kapcsolodo oktatasokkal julius
elején megtortént. A DokNet egy Intelligens Dokumentum Kezeld rendszer, mely a jelenlegi
legkorszeriibb informatikai architektiran az INTRANET — INTERNET felépitésen, az
ugynevezett ,,webes” technoldgian alapszik. Modularisan épiil fel, igy rugalmasan alakithat6 a
kiépitése. A dokNET intelligens dokumentumkezeld rendszer az iratkezelési szabalyzatban
rogzitett iratkezelést modellezi le. Az ligyintézés soran Ujabb iktatdsi folyamatok indithatok,
igy egymasba agyazhatok az egyes iratkezelési folyamatok. A rendszerben folyamatosan
nyomonkovethetdk az egyes dokumentumok statusza, valamint a dokumentum tulajdonosa.

A koltségvetési gazdalkodassal 0Osszefiiggd programpontok teljesitése dokumentumok
attekintését és személyes interjukat kdvetden megvaldsult, véleményezése folyamatban van.
A tréningeket augusztus végére, szeptember elejére tervezziik

A szeptember végi zarasnak akadalyai nem meriiltek fel.



